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 Термины, определения и применимое право
	Термин
	Определение

	Вид отходов 


	Совокупность отходов, которые имеют общие признаки в соответствии с системой классификации отходов



	Вывоз твердых коммунальных отходов
	Транспортирование твердых коммунальных отходов от мест их накопления и сбора до объектов, используемых для обработки, утилизации, обезвреживания, захоронения твердых коммунальных отходов



	Захоронение отходов 


	Изоляция отходов, не подлежащих дальнейшей утилизации, в специальных хранилищах в целях предотвращения попадания вредных веществ в окружающую среду



	Контейнер 
	Мусоросборник, предназначенный для складирования твердых коммунальных отходов, за исключением крупногабаритных отходов



	Контейнерная площадка 
	Место накопления твердых коммунальных отходов, обустроенное в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации в области охраны окружающей среды и законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и предназначенное для размещения контейнеров и бункеров

	Крупногабаритные отходы 
	Твердые коммунальные отходы (мебель, бытовая техника, отходы от текущего ремонта жилых помещений и др.), размер которых не позволяет осуществить их складирование в контейнерах

	Накопление отходов 


	Складирование отходов на срок не более чем одиннадцать месяцев в целях их дальнейших обработки, утилизации, обезвреживания, размещения



	Норматив накопления твердых коммунальных отходов 


	Среднее количество твердых коммунальных отходов, образующихся в единицу времени



	Норматив образования отходов  
	Установленное количество отходов конкретного вида при производстве единицы продукции



	Обезвреживание отходов 


	Уменьшение массы отходов, изменение их состава, физических и химических свойств (включая сжигание и (или) обеззараживание на специализированных установках) в целях снижения негативного воздействия отходов на здоровье человека и окружающую среду



	Обращение с отходами  
	Деятельность по сбору, накоплению, транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, размещению отходов



	Обработка отходов 


	Предварительная подготовка отходов к дальнейшей утилизации, включая их сортировку, разборку, очистку



	Объекты размещения отходов 


	Специально оборудованные сооружения, предназначенные для размещения отходов (полигон, шламохранилище, в том числе шламовый амбар, хвостохранилище, отвал горных пород и другое) и включающие в себя объекты хранения отходов и объекты захоронения отходов



	Объекты захоронения отходов 


	Предоставленные в пользование в установленном порядке участки недр, подземные сооружения для захоронения отходов I - V классов опасности в соответствии с законодательством Российской Федерации о недрах



	Объекты хранения отходов 


	Специально оборудованные сооружения, которые обустроены в соответствии с требованиями законодательства в области охраны окружающей среды и законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и предназначены для долгосрочного складирования отходов в целях их последующих утилизации, обезвреживания, захоронения



	Объекты обезвреживания отходов 


	Специально оборудованные сооружения, которые обустроены в соответствии с требованиями законодательства в области охраны окружающей среды и законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и предназначены для обезвреживания отходов



	Прямой договор

	Договор, заключенный собственником помещений в многоквартирном доме напрямую с Региональным оператором

	Региональный оператор по обращению с твердыми коммунальными отходами
 


	Оператор по обращению с твердыми коммунальными отходами - юридическое лицо, которое обязано заключить договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами с собственником твердых коммунальных отходов, которые образуются и места накопления которых находятся в зоне деятельности регионального оператора



	Отходы производства и потребления 
	Вещества или предметы, которые образованы в процессе производства, выполнения работ, оказания услуг или в процессе потребления, которые удаляются, предназначены для удаления или подлежат удалению в соответствии с Федеральным законом «Об отходах производства и потребления» от 24 июня1998 года № 89-ФЗ



	Потребитель 

	Собственник твердых коммунальных отходов или уполномоченное им лицо, заключившее или обязанное заключить с региональным оператором договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами.


	Размещение отходов  


	Хранение и захоронение отходов



	Сбор отходов 


	Прием отходов в целях их дальнейших обработки, утилизации, обезвреживания, размещения лицом, осуществляющим их обработку, утилизацию, обезвреживание, размещение



	Твердые коммунальные отходы 


	Отходы, образующиеся в жилых помещениях в процессе потребления физическими лицами, а также товары, утратившие свои потребительские свойства в процессе их использования физическими лицами в жилых помещениях в целях удовлетворения личных и бытовых нужд



	Транспортирование отходов 


	Перемещение отходов с помощью транспортных средств вне границ земельного участка, находящегося в собственности юридического лица или индивидуального предпринимателя либо предоставленного им на иных правах



	Утилизация отходов  


	Использование отходов для производства товаров (продукции), выполнения работ, оказания услуг, включая повторное применение отходов, в том числе повторное применение отходов по прямому назначению (рециклинг), их возврат в производственный цикл после соответствующей подготовки (регенерация), а также извлечение полезных компонентов для их повторного применения (рекуперация)



	Хранение отходов  


	Складирование отходов в специализированных объектах сроком более чем одиннадцать месяцев в целях утилизации, обезвреживания, захоронения




ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО
Настоящий регламент составлен в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры:
1. «Жилищный кодекс Российской Федерации» от 29.12.2004 № 188-ФЗ
2. Федеральный закон «Об отходах производства и потребления» от 24.06.1998 № 89-ФЗ
3. Постановление Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» 
4. Постановление Правительства РФ от 12.11.2016 № 1156 «Об обращении с твердыми коммунальными отходами и внесении изменения в постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 2008 г. N 641» 

5. Постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 22.09.2017 № 351-п «О правилах осуществления деятельности региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»

6. Распоряжение Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 21.10.2016 № 559-рп «О Территориальной схеме обращения с отходами, в том числе с твердыми коммунальными отходами, в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре и признании утратившими силу некоторых распоряжений Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»

7. Закон Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 17.11.2016 № 79-оз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа - Югры отдельными государственными полномочиями в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами».

Исполнение настоящего Регламента основано на принципах свободы, добросовестности, взаимности и открытости сторон. 

В части взаимодействия сторон, не урегулированной настоящим Регламентом, применяются положения действующего законодательства Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

ВВЕДЕНИЕ
Поэтапный запуск новой системы регулирования в области обращения с твердыми коммунальными отходами предусмотрен Федеральным законом от 28 декабря 2016 г. № 486-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», вступившим в законную в силу 29 декабря 2016 года.

Данным законом установлен переходный период, позволяющий субъектам Российской Федерации по мере готовности переходить на новую систему обращения с твердыми коммунальными отходами, при которой обращение с твердыми коммунальными отходами может осуществляться только по договорам с Региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами (далее - Региональный оператор).

В переходный период субъектам Российской Федерации требовалось (предписывалось) совершить следующие действия:

в течение 2017 года - завершить работу по разработке и установлению нормативов накопления твердых коммунальных отходов с учетом четырех сезонов, утверждению региональных программ в области обращения с отходами, в том числе с твердыми коммунальными отходами, корректировке территориальных схем обращения с отходами, в том числе с твердыми коммунальными отходами, подготовке документации об отборе региональных операторов и проектов соглашений об организации деятельности по обращению с твердыми коммунальными отходами;

не позднее 1 мая 2018 года - заключить соглашения с Региональным оператором;

до 1 июля 2018 года - обеспечить направление предложений об установлении единого тарифа на услугу Регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами в орган регулирования;

не позднее 1 января 2019 года - обеспечить наступление обязанности по оплате коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами у потребителя.
На основании вышеизложенного, до даты начала оказания Региональным оператором услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, применяются положения действующего законодательства Российской Федерации о включении услуги по сбору и вывозу твердых коммунальных отходов в состав содержания общего имущества собственников помещений многоквартирного дома. 

При этом стоимость услуги по сбору и вывозу твердых коммунальных отходов, а также объем вывозимых твердых коммунальных отходов определяется соглашением сторон в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.

Договоры, заключенные собственниками твердых коммунальных отходов (собственники помещений в многоквартирных домах, собственники частных домовладений, а также юридические лица и индивидуальные предприниматели, в результате деятельности которых образуются твердые коммунальные отходы) на сбор и вывоз твердых коммунальных отходов, действуют до заключения договора с Региональным оператором.

С момента перехода на новое регулирование в области обращения с твердыми коммунальными отходами на территории субъекта Российской Федерации сбор, транспортирование, обработка, утилизация, обезвреживание, захоронение твердых коммунальных отходов, согласно Федеральному закону от 24 июня 1998 года № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления», обеспечиваются исключительно Региональным оператором, который оказывает услугу в соответствии с правилами обращения с твердыми коммунальными отходами, региональной программой и территориальной схемой.
Все собственники твердых коммунальных отходов, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации, заключают договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами с Региональным оператором, в зоне деятельности которого образуются твердые коммунальные отходы и находятся места их сбора, оплачивают услуги Регионального оператора по цене, определенной в пределах утвержденного в установленном порядке единого тарифа на услугу Регионального оператора.
Региональный оператор вправе как самостоятельно оказывать полный комплекс услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, так и привлекать к этой деятельности других операторов по обращению с твердыми коммунальными отходами.
Оказание услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами Региональным оператором относится к регулируемым видам деятельности в области обращения с твердыми коммунальными отходами, тариф на услугу устанавливается исполнительным органом государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, осуществляющим функции по реализации единой государственной политики и нормативному правовому регулированию региональному государственному контролю в сфере государственного регулирования цен (тарифов) на товары (услуги).
Статус регионального оператора в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре официально присвоен акционерному обществу «Югра-Экология» на основании результатов конкурсного отбора, проведенного Департаментом промышленности Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, по результатам которого заключены соглашения № 25 от 02 апреля 2018 года и № 26 от 23 апреля 2018 года.

1. порядок взаимодействия регионального оператора с органами местного самоуправления

1.1. К полномочиям органов местного самоуправления относится следующее:

городских поселений в области обращения с отходами - участие в организации деятельности по сбору (в том числе раздельному сбору) и транспортированию твердых коммунальных отходов на территориях соответствующих поселений;

муниципальных районов в области обращения с отходами - участие в организации деятельности по сбору (в том числе раздельному сбору), транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, захоронению твердых коммунальных отходов на территориях соответствующих районов;

городских округов в области обращения с отходами - участие в организации деятельности по сбору (в том числе раздельному сбору), транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, захоронению твердых коммунальных отходов на территориях соответствующих городских округов.

 1.2. Органы местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры наделены также следующими отдельными государственными полномочиями:

утверждение порядка накопления твердых коммунальных отходов (в том числе их раздельного накопления);

организация деятельности по накоплению (в том числе раздельному накоплению), сбору, транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию и захоронению твердых коммунальных отходов;

контроль за исполнением правил осуществления деятельности региональных операторов по обращению с твердыми коммунальными отходами.

Органы местного самоуправления городских округов и городских и сельских поселений Ханты-Мансийского автономного округа – Югры наделены отдельным государственным полномочием по установлению нормативов накопления твердых коммунальных отходов.

В рамках осуществления возложенных полномочий, органы местного самоуправления неотъемлемо связаны с Региональным оператором и оказывают последнему содействие в решении вопросов, связанных с организацией обращения с твердыми коммунальными отходами в пределах границы соответствующего муниципального образования.

1.3. В рамках исполнения настоящего Регламента органы местного самоуправления осуществляют следующие функции:

1.3.1. Осуществляет систематический учет договоров, заключенных / расторгнутых муниципальным образованием / структурными подразделениями Администрации муниципального образования, в том числе подведомственными муниципальными учреждениями и предприятиями, на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и направляет сведения о таких договорах в адрес Регионального оператора не реже одного раза в 2 месяца;

1.3.2. Осуществляет систематический учет потребителей услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами в соответствии с заключенными договорами найма (социального, служебного, коммерческого, иного) муниципального жилищного фонда и направляет такую информацию в адрес Регионального оператора не реже одного раза в 2 месяца;

1.3.3. Осуществляет систематическую инвентаризацию мест накопления твердых коммунальных отходов и направляет информацию о таких местах Региональному оператору не реже 1 раза в месяц;
1.3.4. При обращении в устной / письменной форме, информирует физических лиц о возможности перехода на прямые договоры с Региональным оператором либо, в зависимости от способа управления, о получении коммунальной услуги посредством управляющих компаний, ТСЖ, кооперативов, информирует юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования о необходимости подачи заявки на заключение договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами по форме Приложения 1 к настоящему Регламенту. Форма заявления, приложения и перечень необходимых документов для заполнения, а также инструкция по заполнению доступны на официальном сайте регионального оператора в разделе «Договорная кампания» и могут быть размещены по желанию органа местного самоуправления на его официальном сайте в сети интернет;
1.3.5. Осуществляет прием, обработку и составление ответов на обращения потребителей услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами в пределах переданных отдельных государственных полномочий в области обращения с твердыми коммунальными отходами. При необходимости, орган местного самоуправления вправе запрашивать у Регионального оператора устную / письменную консультацию по вопросам, изложенным в обращениях потребителей, в пределах компетенции Регионального оператора;
1.3.6. Осуществляет прием, обработку и составление ответов на запросы Регионального оператора в срок, не более 30 (тридцати) дней с даты получения соответствующего запроса без пометки «Срочный запрос», в срок не более 7 (семи) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса с пометкой «Срочный запрос»;
1.3.7. В пределах возложенных полномочий, на основании устных / письменных обращений, заявлений, жалоб, совместно с Региональным оператором, осуществляет постоянный контроль операторов по транспортированию твердых коммунальных отходов, операторов по обработке, обезвреживанию, утилизации, захоронению твердых коммунальных отходов в пределах границы соответствующего муниципального образования;
1.3.8. Направляет своего представителя по запросу Регионального оператора для проведения последним мероприятий по персональному контролю обращения с твердыми коммунальными отходами в пределах границы соответствующего муниципального образования с учетом рабочего графика органа местного самоуправления, а также для решения иных вопросов, связанных с организацией деятельности по обращению с твердыми коммунальными отходами в пределах границы соответствующего муниципального образования, в том числе, связанных с выявлением / фиксированием / ликвидацией несанкционированных мест складирования твердых коммунальных отходов, связанных с выявлением / пресечением / передачей информации о правонарушениях, преступлениях в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами;
1.3.9. Не позднее 10 (десяти) дней с даты внесения соответствующих изменений, информирует Регионального оператора об изменениях в схеме размещения мест (площадок) накопления ТКО (изменение типа контейнеров, места нахождения, способа накопления и т.п.);
1.3.10. Не позднее 10 (десяти) дней с даты наступления соответствующих событий, информирует Регионального оператора о подписании актов ввода в эксплуатацию  зданий, сооружений и иных объектов капитального строительства с указанием физических лиц, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, владеющих указанными объектами, их адресов, контактных данных, а также с указанием мест накопления отходов. Информирует таких лиц о необходимости заключения договоров на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами с Региональным оператором.
1.4. В рамках исполнения настоящего Регламента, органы местного самоуправления осуществляют следующие полномочия:

1.4.1. Направляют Региональному оператору запросы на участие в рабочих встречах (совещаниях, мероприятиях), связанных с обращением с твердыми коммунальными отходами в пределах границы соответствующего муниципального образования с учетом графика работы Регионального оператора. С целью оперативной подготовки, орган местного самоуправления направляет Региональному оператору повестку встречи не позднее чем за 5 дней до предполагаемой даты участия;
1.4.2. Направляют Региональному оператору письменные запросы в пределах его компетенции в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. В рамках исполнения указанного полномочия, орган местного самоуправления вправе получать устную консультацию по рабочим телефонам Регионального оператора, а также личную консультацию в рабочее время Регионального оператора в его офисе;
1.4.3. На постоянной основе осуществляют контроль деятельности Регионального оператора в пределах границы соответствующего муниципального образования в порядке, установленном Правилами контроля Регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами. С целью улучшения качества оказываемых Региональным оператором услуг, направляют в его адрес предложения, замечания по порядку работы, взаимодействия в части, не противоречащей законодательству Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа - Югры;
1.4.4. Осуществляют анализ эффективности работы настоящего Регламента, вносят предложения по улучшению настоящего Регламента и порядка взаимодействия участников рынка по обращению с твердыми коммунальными отходами.

1.5. В рамках исполнения настоящего Регламента на Регионального оператора возложены следующие задачи:
1.5.1. По запросу органа местного самоуправления, направлять своего представителя для участия в рабочих встречах (совещаниях, мероприятиях) по вопросам обращения с твердыми коммунальными отходами с учетом графика работы Регионального оператора;
1.5.2. В срок, не позднее 30 (тридцати) дней с даты получения, осуществлять прием, обработку и направление ответов на запросы органов местного самоуправления по вопросам обращения с твердыми коммунальными отходами. При необходимости, принимать меры по выявленным фактам нарушений в области обращения с твердыми коммунальными отходами и передавать полученную информацию в правоохранительные органы, органы контроля и надзора;
1.5.3.  Систематически направлять в органы местного самоуправления, в том числе посредством интеграции информационных систем, информацию необходимую для ведения реестра мест накопления ТКО, в том числе: информацию об источнике образования отходов, в отношении которого заключен (расторгнут) договор, о месте накопления отходов, на которой складируются отходы, объеме складируемых отходов.
1.6. В рамках исполнения настоящего Регламента Региональный оператор уполномочен:

1.6.1.Направлять в органы местного самоуправления запросы об уточнении информации в соответствии с договорами найма (социального, служебного, коммерческого, иного) муниципального жилищного фонда: о потребителях услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, об уточнении объемов образования твердых коммунальных отходов, об уточнении мест накопления твердых коммунальных отходов, об уточнении сведений о лицах, оказывающих услуги по сбору, транспортированию, обработке, обезвреживанию, утилизации, размещению твердых коммунальных отходов, об уточнении иных вопросов, в целях надлежащего оказания потребителям услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами;
1.6.2. С целью улучшения качества оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, порядка взаимодействия участников рынка по обращению с твердыми коммунальными отходами, вносить в настоящий Регламент изменения по согласованию с органами местного самоуправления.

Орган местного самоуправления как собственник жилых / нежилых помещений в многоквартирном доме, в индивидуальном жилищном строительстве.
1.7. Органы местного самоуправления как собственники жилых / нежилых помещений в многоквартирном доме, в индивидуальном жилищном строительстве, обязаны заключить договор на обращение с твердыми коммунальными отходами непосредственно с Региональным оператором. Исключение из данного правила составляют случаи, при которых полномочиями по заключению договора в силу закона или договора наделены иные лица.
1.8. Для заключения договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, орган местного самоуправления соответствующего муниципального образования направляет Региональному оператору заявление по форме Приложения 1 к настоящему Регламенту, а также следующие документы:

Заявление о заключении договора с указанием предлагаемого способа коммерческого учета отходов;

Заверенные копии учредительных документов, в том числе, свидетельства о регистрации лица, свидетельство о постановке на учет в налоговом органе;

Сведения об объемах образования твердых коммунальных отходов;

Сведения об источнике образования твердых коммунальных отходов;

Заверенные копии правоустанавливающих документов на занимаемое помещение;

Заверенные копии документов, подтверждающих правоспособность лица, действующего от имени заявителя при заключении договора.
1.9. Уклонение от заключения договора с Региональным оператором, равно как и отказ от заключения такого договора, не влечет прекращение обязанности у органа местного самоуправления по оплате услуг Регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами. Не заключение с Региональным оператором договора также не является основанием для неоказания услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами.
1.10. Региональный оператор несет права и обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Соглашения.
1.11. Порядок оплаты услуг Регионального оператора определяется в договоре оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и может быть изменен в части, не противоречащей действующему законодательству Российской Федерации.

1.12. В рамках оперативного взаимодействия, Региональный оператор и орган местного самоуправления согласовали следующий способ обмена информацией / документами: посредством электронного документооборота, в том числе, с использованием электронных информационных систем.
2. порядок взаимодействия регионального оператора с Управляющими КОМПАНИЯМИ, ТСЖ, КООПЕРАТИВАМИ
2.1. Предоставление коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами потребителю осуществляется на основании возмездного договора, содержащего положения о предоставлении коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами.
2.2. Собственник нежилого помещения в многоквартирном доме, в целях обеспечения обращения с твердыми коммунальными отходами, заключает договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами непосредственно с Региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами. Управляющая организация, товарищество, кооператив предоставляют Региональному оператору по обращению с твердыми коммунальными отходами, оказывающему коммунальную услугу по обращению с твердыми коммунальными отходами, сведения о собственниках нежилых помещений в многоквартирном доме, а также направляют уведомления собственникам нежилых помещений в многоквартирном доме о необходимости заключения договоров на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами непосредственно с Региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами. Форма предоставления сведений приведена в Приложении 3 к настоящему Регламенту.
2.3. Условия предоставления коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме, в зависимости от выбранного способа управления многоквартирным домом, определяются:

а) в договоре управления многоквартирным домом, заключаемом собственниками помещений в многоквартирном доме или органом управления товарищества, кооператива с управляющей организацией, выбранной в установленном жилищным законодательством Российской Федерации порядке для управления многоквартирным домом;

б) в договоре о предоставлении коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, заключаемом товариществом или кооперативом с собственниками жилых помещений в многоквартирном доме, в котором создано товарищество или кооператив;

в) в договорах на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, заключаемых собственниками жилых помещений в многоквартирном доме с соответствующим региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами.

2.4. В целях оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, в случае, если собственники помещений в многоквартирном доме не приняли решение в установленном законом порядке о переходе на прямые договоры с Региональным оператором,  управляющая организация, ТСЖ, кооператив выполняет функции исполнителя коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами с осуществлением соответствующих прав и обязанностей, а также осуществляют следующие функции:

2.4.1. От имени и в интересах собственников жилых помещений, заключают с Региональным оператором договор в целях обеспечения предоставления коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами потребителям;
2.4.2. В целях заключения договора, предоставляют Региональному оператору заполненное заявление о заключении договора с приложением документов по форме Приложения 2 к настоящему Регламенту. Направление пакета документов допускается как в виде отсканированных документов на адрес электронной почты info@yugra-ecology.ru., так и в печатном виде по адресу фактического местонахождения Регионального оператора. Форма заявления, приложение и перечень необходимых документов для заполнения, а также инструкция по заполнению доступны на официальном сайте Регионального оператора;
2.4.3. Систематически, не реже 1 раза в месяц, направляет Региональному оператору сведения о лицах, вновь обратившихся за заключением договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, а также о лицах, обратившихся за расторжением соответствующих договоров;
2.4.4. Обрабатывает и осуществляет отправку в адрес Регионального оператора ответов на запросы последнего в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты получения соответствующего запроса без пометки «Срочный запрос», в срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса с пометкой «Срочный запрос»;
2.4.5. По предварительному письменному запросу (не менее чем за один день), выделяет своего представителя для участия совместно с Региональным оператором в мероприятиях по контролю соблюдения правил (порядка) обращения с твердыми коммунальными отходами в пределах зоны ответственности управляющей компании, ТСЖ, кооператива. При этом, зона ответственности определяется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
2.4.6. По предварительному письменному запросу Регионального оператора (не менее чем за один день), направляет своего представителя при проведении в отношении Регионального оператора плановых/внеплановых проверок органами контроля и надзора, связанных с оказанием услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами в пределах зоны ответственности соответствующей управляющей компании, ТСЖ, кооператива.

2.4.7. В случае принятия собственниками помещений в многоквартирном доме решения, в установленном законом порядке, о переходе на прямые договоры с Региональным оператором, в срок, не позднее 20 (двадцати) дней с даты принятия соответствующего решения, направляет Региональному оператору заверенную копию такого решения, а также сведения о многоквартирном доме, собственниках жилых/нежилых помещений, в том числе, о количестве зарегистрированных в помещении лиц с использованием, при необходимости формы по Приложению 3 настоящего Регламента, а также сведения о местах накопления отходов. 
2.5. В целях исполнения настоящего Регламента, управляющая организация, ТСЖ, кооператив уполномочены:
2.5.1. Направлять Региональному оператору письменные запросы в пределах его компетенции в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами;
2.5.2. Вносить предложения по улучшению настоящего Регламента и качества предоставления потребителям услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами;
2.5.3. Направлять Региональному оператору запросы на участие в рабочих встречах (совещаниях, мероприятиях), связанных с обращением с твердыми коммунальными отходами с учетом рабочего графика Регионального оператора.
2.6. В целях исполнения настоящего Регламента, Региональный оператор вправе осуществлять следующие полномочия:

2.6.1. Требовать от управляющей организации, ТСЖ, кооператива, заключения договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами. Данное полномочие возникает только при отсутствии решений собственников помещений о переходе на прямые договоры;
2.6.2. Требовать от управляющей организации, ТСЖ, кооператива, предоставления информации в порядке и в сроки, установленные настоящим Регламентом и законодательством Российской Федерации.
2.7. В целях исполнения настоящего Регламента, Региональный оператор осуществляет следующие функции:
2.7.1. По письменному запросу управляющей компании, ТСЖ, кооператива, направляет своего представителя для участия в рабочих встречах (совещаниях, мероприятиях) по вопросам обращения с твердыми коммунальными отходами;
2.7.2. В срок, не позднее 30 (тридцати) дней с даты получения, осуществляет обработку и направление ответов на запросы управляющих организаций, ТСЖ, кооперативов по вопросам обращения с твердыми коммунальными отходами и направляет ответы на такие запросы в пределах своей компетенции. При необходимости, принимает меры по выявленным фактам нарушений в области обращения с твердыми коммунальными отходами и передает полученную информацию в правоохранительные органы, органы контроля и надзора.
Управляющие компании, ТСЖ, кооперативы совместно с Региональным оператором на постоянной основе осуществляют контроль операторов по транспортированию твердых коммунальных отходов, а также операторов по обработке, обезвреживанию, утилизации, размещению твердых коммунальных отходов в пределах границы соответствующего муниципального образования.
3. ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ РЕГИОНАЛЬНОГО ОПЕРАТОРА С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ УСЛУГИ ПО ОБРАЩЕНИЮ С ТВЕРДЫМИ КОММУНАЛЬНЫМИ ОТХОДАМИ

3.1. Договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами является для потребителя и Регионального оператора публичным договором. Региональный оператор не вправе отказать в заключении такого договора, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.

3.2. Региональный оператор, в течение месяца со дня наделения его статусом регионального оператора, обязан направить всем потребителям по адресу многоквартирного дома или жилого дома, адресу, указанному в едином государственном реестре юридических лиц либо в едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей, предложение о заключении договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и проект такого договора. Предложением к заключению договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами также считается размещение соответствующего предложения на официальном сайте Регионального оператора в сети интернет и направление потребителям типовой формы договора посредством органов местного самоуправления, управляющих компаний, ТСЖ, кооперативов.
3.3. В случае, если до 01 октября 2018 года, Региональный оператор не заключил договоры на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами с потребителями, коммунальная услуга по обращению с твердыми коммунальными отходами оказывается региональным оператором в соответствии с условиями соглашения, заключенного с Департаментом промышленности Ханты-Мансийского автономного округа - Югры.

3.4. Потребителями по настоящему Регламенту признаются физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели.

Физические лица - собственники помещений в многоквартирных жилых домах.
3.5. В порядке, установленном жилищным законодательством Российской Федерации, физические лица, собственники помещений в многоквартирных жилых домах, вправе принять решение о заключении с Региональным оператором прямых договоров либо о получении услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами посредством управляющих компаний, ТСЖ, кооперативов.
3.6. Порядок оказания Региональным оператором услуги посредством управляющих компаний, ТСЖ, кооперативов, установлен разделом 2 настоящего Регламента. Порядок заключения Региональным оператором прямого договора устанавливается настоящим разделом Регламента.

3.7. В целях заключения прямого договора, собственник направляет Региональному оператору заявление по форме Приложения 4 к настоящему Регламенту, а также направляет следующие документы:
Копию протокола общего собрания собственников о переходе на прямой договор, оформленного в установленном законом порядке;

Заявление о заключении договора с указанием сведений о многоквартирном доме, каждом собственнике, в том числе, о количестве зарегистрированных в помещении лиц, сведения об источниках накопления отходов, в случае если такие источники входят в состав общего имущества многоквартирного дома.
3.8. Региональный оператор оказывает услуги по расчетно-кассовому обслуживанию физических лиц – собственников помещений в многоквартирных домах, самостоятельно или с привлечением платежных агентов. Ответственность за правильность начисления платы за услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, за осуществление перерасчета, в случае ненадлежащего оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, за своевременное информирование о действующих и выбывших платежных агентах, о порядке и способах оплаты, своевременную доставку платежных документов и иные действия платежных агентов, несет Региональный оператор.
3.9. Региональный оператор в обязательном порядке доводит до сведения физических лиц, собственников помещений в многоквартирных домах, информацию о действующих платежных агентах, способах оплаты услуг Регионального оператора, а также информацию об офисах и представительствах платежных агентов. Надлежащим доведением информации считается размещение такой информации на официальном сайте Регионального оператора в сети интернет, информирование потребителя устно / письменно по запросу, информирование потребителя посредством органов местного самоуправления соответствующего муниципального образования.
3.10. Региональный оператор несет права и обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Соглашения.
3.11. Независимо от способа управления многоквартирным домом, Региональный оператор также несет ответственность перед потребителем за действия операторов по транспортированию, обработке, обезвреживанию, утилизации, размещению твердых коммунальных отходов, за соблюдение правил обращения с твердыми коммунальными отходами, за предоставление качественной коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами посредством третьих лиц. В случае нарушения прав и законных интересов потребителей физических лиц действиями, не связанными с прямой обязанностью Регионального оператора по оказанию услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, Региональный оператор вправе требовать от виновных лиц устранения нарушений и возмещения возникших убытков.
Физические лица собственники частных домовладений.

3.12. Физические лица - собственники частных домовладений, обязаны заключить с Региональным оператором прямой договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами. Отсутствие прямого договора с Региональным оператором не является основанием для неоплаты услуг Регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами и основанием для неоказания соответствующему потребителю услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами.
3.13. В целях заключения прямого договора, физические лица собственники частных домовладений, направляют Региональному оператору заявление по форме Приложения 4 к настоящему Регламенту, а также следующие документы:

Заявление о заключении договора с указанием сведений о частном домовладении, о каждом собственнике, в том числе, о количестве зарегистрированных в помещении лиц, сведения о предлагаемом способе коммерческого учета отходов;
Сведения об объемах образования твердых коммунальных отходах и способах их утилизации, захоронения, размещения (копию соответствующего договора).

3.14. Порядок оплаты услуг Регионального оператора определяется в договоре оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и может быть изменен в части, не противоречащей действующему законодательству Российской Федерации.
3.15. Региональный оператор оказывает услуги по расчетно-кассовому обслуживанию физических лиц – собственников частных домовладений, самостоятельно или с привлечением платежных агентов. Ответственность за правильность начисления платы за услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, за осуществление перерасчета, в случае ненадлежащего оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, за своевременное информирование о действующих и выбывших платежных агентах, о порядке и способах оплаты, своевременную доставку платежных документов и иные действия платежных агентов, несет Региональный оператор.
3.16. Региональный оператор несет права и обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Соглашения.
3.17. В отсутствие уполномоченного лица, определенного в порядке, установленном действующим законодательством, Региональный оператор несет ответственность перед потребителем за действия операторов по транспортированию, обработке, обезвреживанию, утилизации, размещению твердых коммунальных отходов, за соблюдение правил обращения с твердыми коммунальными отходами, за предоставление качественной коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами посредством третьих лиц. В случае нарушения прав и законных интересов потребителей физических лиц действиями, не связанными с прямой обязанностью Регионального оператора по оказанию услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, Региональный оператор вправе требовать от виновных лиц устранения нарушений и возмещения возникших убытков.

Юридические лица, индивидуальные предприниматели как потребители коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами.
3.18. Юридические лица и индивидуальные предприниматели, как потребители коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными, обязаны заключить договор на обращение с твердыми коммунальными отходами непосредственно с Региональным оператором.

3.19. Для заключения договора на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами, юридическое лицо и индивидуальный предприниматель направляют Региональному оператору заявление по форме Приложения 1 к настоящему Регламенту, а также следующие документы:

Заявление о заключении договора с указанием сведений о предлагаемом способе коммерческого учета отходов;

Заверенные копии учредительных документов, в том числе, свидетельства о регистрации лица, свидетельство о постановке на учет в налоговом органе;

Сведения об объемах образования твердых коммунальных отходов;

Сведения об источнике образования твердых коммунальных отходов;

Заверенные копии правоустанавливающих документов на занимаемое помещение;

Заверенные копии документов об избрании единоличного (коллегиального) исполнительного органа.

3.20. Уклонение от заключения договора с Региональным оператором, равно как и отказ от заключения такого договора, не влечет прекращение обязанности у юридического лица и индивидуального предпринимателя по оплате услуг Регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами. Не заключение с Региональным оператором договора также не является основанием для неоказания услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами.
3.21. Региональный оператор несет права и обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Соглашения. Региональный оператор несет ответственность перед потребителем за действия операторов по транспортированию, обработке, обезвреживанию, утилизации, размещению твердых коммунальных отходов, за соблюдение правил обращения с твердыми коммунальными отходами, за предоставление качественной коммунальной услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами посредством третьих лиц. В случае нарушения прав и законных интересов потребителей физических лиц действиями, не связанными с прямой обязанностью Регионального оператора по оказанию услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, Региональный оператор вправе требовать от виновных лиц устранения нарушений и возмещения возникших убытков.
3.22. Порядок оплаты услуг Регионального оператора определяется в договоре оказания услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами и может быть изменен в части, не противоречащей действующему законодательству Российской Федерации.

4. ПРИЛОЖЕНИЯ К РЕГЛАМЕНТУ

4.1. Неотъемлемой частью настоящего Регламента являются следующие приложения:
4.1.1. Приложение 1 – Форма заявления для юридических лиц, ИП;
4.1.2. Приложение 2 - Форма заявления для УК, ТСЖ, кооперативов;
4.1.3. Приложение 3 –Форма предоставления сведений для всех участников рынка;
4.1.4. Приложение 4 –Форма заявления для потребителей в многоквартирных домах, для собственников частных домовладений;
4.1.5. Приложение 5 – Презентация на тему «Новое в сфере обращения с ТКО».
Приложение № 1 

к Регламенту взаимодействия 

Директору АО «Югра-Экология»

П.В. Ващенко

Форма заявления для юридических лиц, ИП 

ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу Вас заключить договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами (ТКО) между региональным оператором по обращению с ТКО и 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

в отношении объекта (ов), указанного (ых) в приложении к настоящему заявлению.
Реквизиты юридического лица:

Полное наименование:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________

ОГРН________________________________________________________________

ИНН_________________________________________________________________

КПП_________________________________________________________________

Адрес местонахождения: ______________________________________________
Почтовый адрес:______________________________________________________
Адрес электронной почты:_____________________________________________

Банковские реквизиты:

Р/счет:_______________________________________________________________

Банк:________________________________________________________________

К/счет:_______________________________________________________________

БИК:________________________________________________________________

Режим налогообложения:                       Общий[image: image1.png]


     Специальный[image: image2.png]



Предлагаемый способ коммерческого учета отходов _____________________
Лицом, ответственным за взаимодействие с региональным оператором по вопросам исполнения настоящего договора назначено: ___________________________

телефон, адрес электронной почты_______________________________________

Способ получения договора:

В офисе Регионального оператора  по адресу: г. Ханты-Мансийск, ул. Карла Маркса, дом 17, 5 этаж, договорной отдел              [image: image3.png]



Посредством почтового отправления на почтовый адрес, указанный в настоящем заявлении               [image: image4.png]



 Подпись руководителя:

__________________/______________________________/

М.П.

Представитель по доверенности ________________/__________________________/

Доверенность от _____________№______________
Перечень документов. Прилагаемых к настоящему заявлению:

1. Копия свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица (индивидуального предпринимателя)[image: image5.png]



2. Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе   [image: image6.png]



3. Копия устава  [image: image7.png]



4. Копия приказа о назначении руководителя [image: image8.png]



5. Доверенность на представителя [image: image9.png]



6. Копия документа, подтверждающего право собственности или иное законное основание возникновения прав владения и (или) пользования на объект:

6.1. Копия свидетельства о государственной регистрации права [image: image10.png]



6.2. Копия договора аренды[image: image11.png]



6.3. Выписка из ЕГРН [image: image12.png]



7. Иные документы____________________________________________________

Все копии документов должны быть заверены уполномоченным лицом и скреплены печатью, в скан копиях направлены на адрес электронной почты: 

info@yugra-ecology.ru (см. инструкцию по заполнению).

Приложение к заявлению ЮЛ, ИП

Сведения об источнике образования отходов

Наименование источника______________________________________________

Фактический адрес источника_________________________________________
Категория источника и расчетные единицы по категориям источников  - необходимо указать из перечня, приведенного ниже.

Административные здания, учреждения, конторы, офисные учреждения   [image: image13.png]



Количество сотрудников  ___________

Продовольственный магазин                 
Общая площадь в кв.м. ___________[image: image14.png]



Промтоварный магазин 

Общая площадь в кв.м. ___________[image: image15.png]



Супермаркет (универмаг)   
Общая площадь в кв.м. ___________  [image: image16.png]



Железнодорожные и автовокзалы, аэропорты, речные порты    [image: image17.png]



Количество пассажиров в год ___________

Дошкольные образовательные учреждения           

Количество учащихся ___________                       [image: image18.png]



Общеобразовательные  учреждения     

Количество учащихся ___________         [image: image19.png]



Центры (дома, учреждения) дополнительного образования         [image: image20.png]


 

Количество учащихся ___________

Детские юношеские спортивные школы       [image: image21.png]



Количество учащихся ___________

Музыкальные школы          

Количество учащихся ___________[image: image22.png]



Клубы, кинотеатры, концертные залы, театры, цирки    [image: image23.png]



Количество мест ___________

Библиотеки, архивы, музеи   [image: image24.png]



Общая площадь в кв.м. ___________
Количество мест ___________

Кафе, рестораны, бары, закусочные, столовые    [image: image25.png]



Количество мест ___________

Гостиницы                                  
Количество мест ___________[image: image26.png]



Парикмахерские, косметические салоны, салоны красоты  [image: image27.png]



Количество мест ___________

Кладбища                                           
Общая площадь в га ___________[image: image28.png]



Многоквартирный дом                  
Количество проживающих лиц ___________[image: image29.png]



Индивидуальные жилые дома                    
Количество проживающих лиц ___________[image: image30.png]



Прочее _____________________________________________________

Место (адрес) накопления ТКО_______________________________________

Способ накопления ТКО:___________________________________________

Наличие оборудования для раздельного накопления ТКО_________________
           Наличие секции или специальной площадки для на специальных площадках для складирования крупногабаритных отходов ​____________________
 
           Примечание по способу накопления ТКО: контейнерная площадка, мусоропровод, площадка временного накопления, по заявке (позвонковый способ), иные способы.

Достоверность информации, предоставленной для расчета размера платы за услуги по обращению с ТКО, указанной в настоящем приложении, подтверждаю. 

Подпись руководителя:

__________________/______________________________/

М.П,

Представитель по доверенности ________________/__________________________/

Доверенность от _____________№______________
Приложение № 2
К Регламенту взаимодействия

Директору АО «Югра-Экология»

П.В. Ващенко

Форма заявления для УК, ТСЖ, кооперативов

ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу Вас заключить договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами (ТКО) между региональным оператором по обращению с ТКО и 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

в отношении объекта (ов), указанного (ых) в приложении к настоящему заявлению.

Реквизиты юридического лица:

Полное наименование:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ОГРН________________________________________________________________

ИНН_________________________________________________________________

КПП_________________________________________________________________

Адрес местонахождения:__________________________________________________________

Почтовый адрес:______________________________________________________

Адрес электронной почты:_____________________________________________
Банковские реквизиты:

Р/счет:_______________________________________________________________

Банк:________________________________________________________________

К/счет:_______________________________________________________________

БИК:_______________________________________________________________

Режим налогообложения:                   Общий[image: image31.png]


            Специальный[image: image32.png]



Предлагаемый способ коммерческого учета отходов_____________________

Место (адрес) накопления ТКО_______________________________________

Способ накопления ТКО:___________________________________________​__

Наличие оборудования для раздельного накопления ТКО_________________

           Наличие секции или специальной площадки для на специальных площадках для складирования крупногабаритных отходов ​____________________
 
           Примечание по способу накопления ТКО: контейнерная площадка, мусоропровод, площадка временного накопления, по заявке (позвонковый способ), иные способы.

Лицом, ответственным за взаимодействие с региональным оператором по вопросам исполнения настоящего договора назначено: ___________________________
телефон, адрес электронной почты_______________________________________

Способ получения договора:

1. В офисе Регионального оператора  по адресу: г. Ханты-Мансийск, ул. Карла Маркса, дом 17, 5 этаж, договорной отдел              [image: image33.png]



2. Посредством почтового отправления на почтовый адрес, указанный в настоящем заявлении               [image: image34.png]



Подпись руководителя:

__________________/______________________________/

М.П.

Представитель по доверенности ________________/__________________________/

Доверенность от _____________№______________
Перечень документов. Прилагаемых к настоящему заявлению:

1. Копия свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица[image: image35.png]



2. Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе   [image: image36.png]



3. Копия устава  [image: image37.png]



4. Копия приказа о назначении руководителя [image: image38.png]



5. Доверенность на представителя [image: image39.png]



6. Копия лицензии на управление МКД с приложением объектов[image: image40.png]



7. Копии протоколов общего собрания собственников МКД [image: image41.png]



8. Иные документы________________________________________________

Все копии документов должны быть заверены уполномоченным лицом и скреплены печатью, в скан копиях направлены на адрес электронной почты:

info@yugra-ecology.ru (см. инструкцию по заполнению).
Приложение к заявлению УК, ТСЖ, кооперативы

Сведения об источниках образования отходов

1. Адрес многоквартирного дома________________________________

Количество проживающих ________________________________________

Место (адрес) и способ накопления ТКО_____________________________
2. Адрес многоквартирного дома_______________________________

Количество проживающих ________________________________________

Место (адрес) и способ накопления ТКО_____________________________

3. Адрес многоквартирного дома_________________________________

Количество проживающих _________________________________________

Место (адрес) и способ накопления ТКО______________________________

4. Адрес многоквартирного дома__________________________________

Количество проживающих __________________________________________

Место (адрес) и способ накопления ТКО_______________________________

Достоверность информации, предоставленной для расчета размера платы за услуги по обращению с ТКО, указанной в настоящем приложении, подтверждаю. 
Подпись руководителя:

__________________/______________________________/

М.П.

Представитель по доверенности ________________/__________________________/

Доверенность от _____________№______________
            Приложение № 3
К регламенту взаимодействия

Форма предоставления сведений для всех участников рынка 
	№ п/п
	Полное наименование
	НН
	ПП
	Вид деятельности
	Почтовый адрес (с указанием адреса МКД
	Адрес Электронной почты
	Контактный телефон
	ФИО и должность руководителя

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	





Приложение № 4

 к Регламенту взаимодействия

Директору АО «Югра-Экология»

П.В. Ващенко

Форма заявления для потребителей в многоквартирных домах 
для собственников частных домовладений

ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу Вас заключить договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами (ТКО) между региональным оператором по обращению с ТКО и 

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

в отношении объекта (ов), указанного (ых) в приложении к настоящему заявлению.

Фамилия:​​​​​​​​​​_______________________________________________________

Имя:____________________________________________________________

Отчество:________________________________________________________

Почтовый адрес:__________________________________________________

_________________________________________________________________

Адрес электронной почты:________________________________________

Предлагаемый способ коммерческого учета отходов _______________

Место (адрес) накопления ТКО_______________________________________

Способ накопления ТКО:___________________________________________

Наличие оборудования для раздельного накопления ТКО_________________

           Наличие секции или специальной площадки для на специальных площадках для складирования крупногабаритных отходов ​____________________
 
           Примечание по способу накопления ТКО: контейнерная площадка, мусоропровод, площадка временного накопления, по заявке (позвонковый способ), иные способы.

Способ получения договора:

1. В офисе Регионального оператора  по адресу: г. Ханты-Мансийск, ул. Карла Маркса, дом 17, 5 этаж, договорной отдел              [image: image42.png]



2. Посредством почтового отправления на почтовый адрес, указанный в настоящем заявлении               [image: image43.png]



 Подпись, расшифровка
Перечень документов. Прилагаемых к настоящему заявлению:

1. Копия протокола общего собрания о переходе на прямые договоры: [image: image44.png]



2. Копия документа, подтверждающего право собственности или иное законное основание возникновения прав владения и (или) пользования на объект:[image: image45.png]



3. Сведения о количестве зарегистрированных в помещении лиц: [image: image46.png]



4. Иные документы_______________________________________________

Все копии документов должны быть направлены на адрес электронной почты:

info@yugra-ecology.ru (см. инструкцию по заполнению).
� Заключение прямого договора возможно только в случае принятия собственниками помещений в многоквартирном доме решений, в установленном жилищным законодательством порядке.


� Региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре  является Акционерное общество «Югра-Экология».


� Потребителями твердых коммунальных отходов являются физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели или уполномоченные ими лица.


� К твердым коммунальным отходам также относятся отходы, образующиеся в процессе деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и подобные по составу отходам, образующимся в жилых помещениях в процессе потребления физическими лицами
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