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Муниципальное образование Кондинский район

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
АДМИНИСТРАЦИЯ КОНДИНСКОГО РАЙОНА

РАСПОРЯЖЕНИЕ
	от 10 апреля 2019 года
	
	
	№ 249-р

	
	пгт. Междуреченский
	


	О внесении изменений в распоряжение администрации Кондинского района 

от 08 декабря 2016 года № 718-р 

«Об утверждении стандартов качества предоставления муниципальных услуг»


В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 года 
№ 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом Кондинского района, постановлением администрации Кондинского района от 08 сентября 2016 года № 1380 «Об утверждении Положения о стандартах качества предоставления муниципальных услуг (выполнения работ)», в целях повышения качества муниципальных услуг, предоставляемых получателям муниципальных услуг:

1. Внести в распоряжение администрации Кондинского района от 08 декабря 
2016 года № 718-р «Об утверждении стандартов качества предоставления муниципальных услуг» следующие изменения:

1.1. Пункт 1 дополнить подпунктом 1.35 следующего содержания:

«1.35. Стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования» (режим полного дня) (дети-инвалиды до 3 лет) (приложение 35).».

1.2. Распоряжение дополнить приложением 35 (приложение).

2. Распоряжение разместить на официальном сайте органов местного самоуправления Кондинского района Ханты-Мансийского автономного округа - Югры. 

3. Распоряжение вступает в силу после его подписания и распространяется на правоотношения, возникшие с 01 января 2019 года.

	Исполняющий обязанности 
главы района
	
	А.А.Яковлев


мс/Банк документов/Распоряжения 2019

Приложение

к распоряжению администрации района

от 10.04.2019 № 249-р
Приложение 35
к распоряжению администрации района

от 08.12.2016 № 718-р
СТАНДАРТ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«РЕАЛИЗАЦИЯ  ОСНОВНЫХ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ» 

(РЕЖИМ ПОЛНОГО ДНЯ) (ДЕТИ-ИНВАЛИДЫ ДО 3 ЛЕТ)

	Стандарт качества предоставления муниципальной услуги
	Оценочный показатель стандарта качества  по норме (%)
	Максимально допустимое отклонение от нормы (%)
	Первичный документ, подтверждающий значение показателя

	Сфера предоставления услуги: Образование и наука

	1. Наименование муниципальной услуги:

1.1. Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования

	2. Категория потребителей муниципальной услуги:

	Дети  - инвалиды до 3 лет
	100
	0
	Оформление договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования и размещение текста (или копии) распорядительного акта о зачислении ребенка в образовательную организацию на стенде и на официальном сайте образовательной организации, справка бюро медико-социальной экспертизы (далее - МСЭ)

	3. Условия предоставления муниципальной услуги:

	Наличие у заявителя полного пакета документов, которые являются обязательными для получения муниципальной услуги (за исключением документов, запрашиваемых в порядке межведомственного взаимодействия органом власти, оказывающим услугу) в соответствии с действующим административным регламентом
	100
	0
	Издание распорядительного акта о зачислении ребенка в образовательную организацию после заключения с заявителем договора об образовании. 

	Форма оказания  услуги: очная
	100
	0
	Постановление администрации  Кондинского района от 18 июля 2017 года № 1051 «О внесении изменений в постановление администрации Кондинского района от 30 декабря 2015 года № 1819 «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг и работ, оказываемых и выполняемых муниципальными учреждениями Кондинского района в сфере образования»

	Дошкольные образовательные организации функционируют в режиме полного дня (10,5 - 12-часового пребывания) 

Режим работы (полного дня): 

С понедельника по пятницу: с 7:00 до 19:00
Суббота, воскресенье: выходной

(за исключением праздничных и предпраздничных дней, режим работы в которые устанавливается в соответствии с Трудовым Кодексом РФ)
	100
	5
	График работы, утвержденный приказом образовательной организации

	Наполняемость группы зависит от возраста детей и их состояния здоровья, должна  соответствовать требованиям СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций».
	100
	10
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	Подбор контингента группы должен учитывать возможность организации в ней режима дня, соответствующего анатомо-физиологическим особенностям 
	100
	5
	Режим дня, утвержденный приказом образовательной организации

	Наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности установленной формы
	100
	0
	Лицензия на осуществление образовательной деятельности

	Удовлетворенность потребителей качеством, предоставляемых услуг
	100
	20
	Мониторинг удовлетворенности качеством, предоставляемых услуг (ежегодно), Журнал учета обращений граждан

	4. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления муниципальной услуги:

	Здания:
	
	
	

	Дошкольных образовательных организаций должно иметь этажность не выше трех
	100
	0
	Технический паспорт здания

	Дошкольных образовательных организаций предусматривает высоту помещений и систему вентиляции, которые должны обеспечивать гигиенически обоснованные показатели воздухообмена
	100
	10
	Технический паспорт здания

	В целях сохранения воздушно-теплового режима в помещениях дошкольных образовательных организаций, в зависимости от климатических районов, входы в здания должны быть оборудованы тамбурами.
	100
	5
	Технический паспорт здания

	Дошкольных образовательных организаций допускается оборудование единого входа с общей лестницей для групп для детей младенческого, раннего и детей дошкольного возраста - не более чем на 4 группы, независимо от их расположения в здании.
	100
	10
	Технический паспорт здания

	Центральный вход в здание оборудован вывеской, содержащей информацию о наименовании образовательного учреждения
	100
	0
	Акт визуального обследования при приемке готовности образовательного учреждения  к новому учебному году (ежегодно)

	Оборудовано пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить свободный доступ в здание маломобильных групп населения, в том числе для беспрепятственного передвижения детских и инвалидных колясок
	100
	5
	 Паспорт доступности. 

Акт приемки готовности образовательного учреждения к новому учебному году (ежегодно)

	Соответствует санитарно-гигиеническим нормам, требованиям пожарной безопасности и нормам охраны труда
	100
	5
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	Состав помещений:
	
	
	

	Помещение или место для раздевания, оборудованные шкафчиками или вешалками для верхней одежды и обуви детей и персонала групп. В помещении должны быть созданы условия для просушки одежды и обуви детей;
	100
	5
	Технический паспорт здания

	Групповая комната для проведения учебных занятий, игр и питания детей;
	100
	5
	Технический паспорт здания

	Помещение или место для приготовления пищи, а также для мытья и хранения столовой посуды и приборов;
	100
	5
	Технический паспорт здания

	Детская туалетная (с умывальной) для детей.
	100
	5
	Технический паспорт здания

	Прилегающая территория
	
	
	

	Дошкольной образовательной организации по периметру должна быть огорожена забором и полосой зеленых насаждений
	100
	5
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Дошкольной образовательной организации должна иметь наружное электрическое освещение. 
	100
	5
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Дошкольной образовательной организации выделяются игровая и хозяйственная зоны. Зона игровой территории включает в себя групповые площадки - индивидуальные для каждой группы. Для защиты детей от солнца и осадков на территории каждой групповой площадки устанавливают теневой навес площадью из расчета не менее 1 кв. м на одного ребенка. Для групп с численностью менее 15 человек площадь теневого навеса должна быть не менее 20 кв. м.
	100
	10
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Для хранения игрушек, используемых на территории дошкольных образовательных организаций, колясок, санок, велосипедов, лыж выделяется специальное место.
	100
	10
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Хозяйственная зона должна располагаться со стороны входа в производственные помещения столовой и иметь самостоятельный въезд. 

Хозяйственная зона должна располагаться со стороны входа в производственные помещения столовой и иметь самостоятельный въезд. В случае невозможности оборудования самостоятельного въезда на территорию хозяйственной зоны подъезд автотранспорта к хозяйственной площадке осуществляется в период отсутствия детей в дошкольной образовательной организации.

На территории хозяйственной зоны должны предусматриваться места для сушки постельных принадлежностей и чистки ковровых изделий. В хозяйственной зоне оборудуется площадка для сбора мусора на расстоянии не менее 15 м от здания. На площадке с твердым покрытием устанавливаются контейнеры с крышками.
	100
	10
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Въезды и входы на территорию дошкольной образовательной организации, проезды, дорожки к хозяйственным постройкам, к контейнерной площадке для сбора мусора покрываются асфальтом, бетоном или другим твердым покрытием.
	100
	10
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	Предметы и оборудование:
	
	
	

	Оборудование основных помещений должно соответствовать росту и возрасту детей. Функциональные размеры приобретаемой и используемой детской мебели для сидения и столов должны соответствовать обязательным требованиям, установленным техническими регламентами или (и) национальными стандартами.

Детская мебель и оборудование для помещений, поступающие в дошкольные образовательные организации, должны быть изготовлены из материалов, безвредных для здоровья детей, и иметь документы, подтверждающие их происхождение и безопасность.
	100
	10
	Отсутствие предписаний контролирующих органов 

	Раздевальные оборудуются шкафами для верхней одежды детей и персонала.

Шкафы для одежды и обуви оборудуются индивидуальными ячейками-полками для головных уборов и крючками для верхней одежды. Каждая индивидуальная ячейка маркируется.

В раздевальных (или в отдельных помещениях) должны быть предусмотрены условия для сушки верхней одежды и обуви детей.

В тамбурах вновь строящихся объектов дошкольных образовательных организаций допускается установка стеллажей для игрушек, используемых на прогулке.
	100
	10
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	Столовая и чайная посуда выделяется для каждой группы из расчета не менее одного комплекта на одного ребенка согласно списочному составу детей в группе. Используемая для детей столовая и чайная посуда (тарелки, блюдца, чашки) может быть изготовлена из фаянса, фарфора, а столовые приборы (ложки, вилки, ножи) - из нержавеющей стали.
	100
	5
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	Меловые доски должны быть изготовлены из материалов, имеющих высокую адгезию с материалами, используемыми для письма, хорошо очищаться влажной губкой, быть износостойкими, иметь темно-зеленый или коричневый цвет и антибликовое или матовое покрытие.
	100
	10
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	Используются игрушки, безвредные для здоровья детей, отвечающие санитарно-эпидемиологическим требованиям и имеющие документы, подтверждающие безопасность, которые могут быть подвергнуты влажной обработке (стирке) и дезинфекции. Мягконабивные и пенолатексные ворсованные игрушки для детей дошкольного возраста следует использовать только в качестве дидактических пособий.
	100
	10
	Отсутствие предписаний контролирующих органов

	5. Требования к квалификации персонала, предоставляющего муниципальные услуги

	Уровень квалификации специалистов: Высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование по направлению подготовки «Образование и педагогика» без предъявления требований к стажу работы либо высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование и дополнительное профессиональное образование по направлению подготовки «Образование и педагогика» без предъявления требований к стажу работы.
	100
	0
	Подтверждающий документ об образовании (диплом)

	Укомплектованность кадрами
	100
	5
	Штатное расписание

	Повышения квалификации сотрудников не реже 1 раза в 3 года
	100
	10
	Документ, подтверждающий повышение квалификации (удостоверение, свидетельство и т.д.) 

	Наличие справки об отсутствии судимости на момент приема на работу
	100
	0
	Наличие справок об отсутствии судимости на каждого работника

	Наличие медицинских книжек на каждого работника и своевременное прохождение ими периодических медицинских осмотров и обследований, профессиональной гигиенической подготовки и аттестации;
	100
	0
	Наличие медицинских книжек на каждого работника

	6. Требования к информационному обеспечению потребителей муниципальной услуги

	Информирование заявителей о деятельности учреждений осуществляется устно или письменно с использованием:

	Средств телефонной связи
	100
	5
	Журнал регистрации поступивших звонков 

	Средств почтовой связи
	100
	5
	Журнал регистрации поступивших писем

	Электронной почты
	100
	5
	Журнал регистрации поступивших писем

	Сети Интернет (путем размещения информации на сайт учреждения)
	100
	5
	Официальные сайты образовательных учреждений 

	Средств массовой информации, в т.ч. рекламного характера
	100
	5
	Отчет о размещении информации в СМИ

	Печатных информационных материалов (брошюры, буклеты и т.д.)
	100
	5
	Акт визуального обследования (ежегодно)

	7. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги

	Зачисление в образовательную организацию осуществляется в течение всего календарного года при наличии свободных мест
	100
	5
	Заключение с заявителем договора об образовании


